PERSONAS

COMUNICACION INTERNA, UNA IMPLANTACION EFICAZ

Establecer la conexion y facilitar la transmision de ideas, instrucciones, objetivos, valores y otros
aspectos relevantes para el buen funcionamiento operativo y desarrollo de la cultura de la empresa.
Organizaciones que utilizan la comunicacion como factor para comprometer a su equipo humano y atraer
y retener el talento que las personas poseen.

Detalles de convocatoria Fechas: 26 marzo; 23 abril; 7 y 21 mayo; 4 junio

Modalidad: Virtual
Sede: Online
Referencia curso: 26COMUNICAONLINE-1

Horario 9:00-12:00
Imparte Ane Egiguren (OPE Consultores)
@ https://www.linkedin.com/in/aneegigurenalberdi/

Precio para entidades colaboradoras y 130 € + IVA

Precio para empresas Kudeabide

Precio para entidades no colaboradoras y 325 € + IVA

Precio para empresas no Kudeabide

Objetivos

Entender la comunicacion interna como elemento esencial de la gestion organizativa.

Entender las claves del desarrollo de la comunicacion interna.

Tomar consciencia sobre la importancia de desarrollar nuevas capacidades comunicativas.
Aprender un método eficaz para desarrollar la comunicacion interna: identificando las etapas clave
del proceso, los principales sistemas, sus objetivos y claves de funcionamiento.

Descubrir nuevos indicadores de comunicacion interna y como gestionarlos.

Temario

La gestion avanzada y la comunicacion.

Conceptos clave de la comunicacion interna.

Orientacion al diagnostico en diferentes organizaciones.

Cambios de paradigma: nuevas oportunidades y dificultades (la comunicacion a través de plataformas
online).

La comunicacién emocional y las principales distorsiones del lenguaje.

Los sistemas de comunicacion y su desarrollo competencial.

Orientacion a proceso: implantacion practica de su desarrollo y mejora.

Indicadores de comunicacion interna.

Implantacion de sistemas.

Integracion de herramientas digitales y de la inteligencia artificial como elementos ya presentes en
el entorno actual de la comunicacion interna.

Requisitos y observaciones

Las personas inscritas a este curso deberian dedicar unas 5-10 horas de trabajo personal a la
realizacion del proyecto.

Irakaslea euskalduna denez gero, norberaren proiektua euskaraz garatzeko aukera dago.

Es recomendable que asistan a este curso al menos dos personas de la organizacion para desarrollar
el proyecto en equipo y contribuir a su implantacion con una vision de equipo ampliada.
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Tipos de proyectos que se pueden desarrollar

El proyecto a desarrollar junto a la accion formativa sera el definido y escogido por cada empresa
participante. Como ejemplo, se sefiala a continuacion los tipos de proyectos mas habituales en anteriores
convocatorias:

« Disenar/implantar el sistema para mejorar la comunicacion interna.

« Disenar/implantar el proceso de comunicacion interna.

» Realizar una clasificacion de la comunicacion interna que permita abordar el caos que supone de
manera ordenada.

« Disenar/implantar un método participativo para el diagnostico de la comunicacion interna,
encontrando las prioridades de mejora.

« lIdentificar competencias basicas de comunicacion interna a desarrollar en las personas de la
organizacion.

« Disenar/implantar la mejora de un sistema-canal especifico de comunicacion interna.

Planificacion y flujograma Duracié6n total del proyecto: 2 meses
o
Autoformazioa Test
Autoformacion 1/1
1/1
Proiektuaren inplantazioa / Implantacién del proyecto
Taldeko saioa Taldeko saioa Taldeko saioa Taldeko saioa Taldeko saioa
Sesion grupal Sesién grupal Sesién grupal Sesion grupal Sesi6n grupal

1/5 2/5 3/5 a/s 5/5

« | {TE HAS DECIDIDO?

Puedes realizar la inscripcion desde nuestra web (www.euskalit.net) o, mas facil, desde este
enlace directo: https://www.euskalit.net/knowinn/26COMUNICAONLINE

;NECESITAS INFORMACION COMPLEMENTARIA?

Contacta con nosotras en el teléfono 94 420 98 55 o envianos un email a namarika@euskalit.net
99] ¢TE VIENEN MAL LAS FECHAS QUE HEMOS PROGRAMADQ?

Contacta con nosotras pulsando aqui y podremos valorar nuevas alternativas.

Q | IMPORTANTE

Al inscribirse en nuestros cursos, cada persona matriculada acepta una serie de términos y
condiciones. Te recomendamos leerlos pinchando aqui.

Otras modalidades disponibles

s | INCOMPANY

Este curso también se puede impartir in company, en castellano o euskera, en organizaciones
que deseen personalizar fechas, horarios o formatos adaptados a necesidades concretas.
Contacta con nosotras en el teléfono 94 420 98 55 o envianos un email a tgarcia@euskalit.net
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